Kirjaston palveluajat 10.8.2026 alkaen
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Valmistelija

Kirjastonjohtaja Leena Rannanpaa
Sivistysjohtaja Tarja Puro

Kirjaston palveluaikoja eli henkilokunnan asiakastyota tehtavaa aikaa
halutaan muuttaa.

Nykyiset asiakaspalveluajat ovat varsin laajat verrattuna samankokoisiin
kirjastoihin. Esimerkiksi Kuortaneella, jossa kirjastonjohtaja tekee
Lappajarven johtajan tavoin 80 % tybaikaa kirjastoon, on
asiakaspalveluaika 25 h/vko. Soinissa asiakaspalveluaika on 30 h. Siella
kirjastonjohtaja tekee 90 % kirjastotydta ja 10 % vapaa-

aikaa. Lappajarvelld vastaava aika on 35 h/vko.

Aukioloaikojen muutoksella saadaan paremmat edellytykset kirjaston ja
palveluiden kehittdmiseen. Esimerkiksi lapsi- ja koululaisryhmien
tavoittamista pystytdan tekemaan suunnitelmallisemmin ja laajemmin, kun
tybaikaa voi kayttaa vierailuihin ja niiden suunnitteluun. Lisaksi
tydntekijoiden yhteinen suunnittelu- ja kehittdmisaika lisdantyy.

Nykyisten aukioloaikojen puitteissa aamun tyotehtavien (palautukset,
hyllytys ja muut rutiinitehtavat) hoitoon jaa varsin vahan aikaa, koska
aamuvuoro alkaa klo 8.15. Uusien aukioloaikojen my6ta naille tyétehtaville
jaisi kaksi tuntia entisen 45 minuutin sijaan. Aamuun jaa myos aikaa
keskittymista vaativien tehtavien hoitamiseen. Nykyiset asiakaspalveluajat
edellyttavat useiden tyotehtavien hoitamista samanaikaisesti
asiakaspalvelun kanssa. Tyon sirpaleisuus ja toistuvat keskeytykset
viivastyttavat tehtavien valmistumista ja lisadavat merkittavasti tyon
kognitiivista kuormitusta.

Kirjaston omatoimiaika sailyy klo 7-21.

Muutokset:

Nykyiset palveluajat Uudet palveluajat
ma, ti ja to 11-18 ma ja to 11-18
ke ja pe 9-16 ti ja ke 10-16

pe 10-15
Kesaaukioloajat Uuden kesaajat
ma 11-18 ma 11-18
ti-pe 9-16 ti-pe 10-15

Kesaaukiolo alkaa viikolla 23 koulujen loputtua ja paattyy koulujen
alkamisviikon maanantaina.

Tydntekijoiden tyévuorot:

aamuvuoro 8.20-16.05 (ti ja ke)

aamuvuoro 8.00-15.45 (pe, tydajan tasoitus viikolta)
iltavuoro 10.20-18.05 (ma ja to)

Lappajarven kunnan hallintosaannén mukaan hyvinvointivaliokunta
paattada kirjaston aukioloajoista (§ 31 18. kirjaston aukioloajat).



Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Lisatietoja antaa

Sivistysjohtaja Tarja Puro
Hyvinvointivaliokunta paattda, ettd 10.8.2026 alkaen Lappajédrven kirjaston
uudet palveluajat ovat
e maanantaisin ja torstaisin 11-18, tiistaisin ja keskiviikkoisin 10-16 seka
perjantaisin 10-15

e kesdaikana maanantaisin 11-18 ja tiistaista perjantaihin 10-15.

Tyontekijoiden tydajat ovat aamuvuorossa klo 8.20-16.05 ja perjantaisin
8.00-15.45 seka iltavuorossa 10.20-18.05.

Hyvaksyttiin esityksen mukaisesti.

Sivistysjohtaja Tarja Puro, puh. 044 3699 221 tai s-posti
tarja.puro(at)lappajarvi.fi



